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Trién khai chién dich “Pi tirng ngd, go tirng nha, hwong din tirng nguoi
dan ky ning so, sir dung cac dich vu s6” nim 2025

Cin ctr Cong vin sb 2575/SKH,CN:CDS ngay 28 thang 11 nam 2025 cua
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh pho Can Tho ve viéc ho trg to cong nghé so
cong dong “Di ung ngo, 9o tumg nha, huong dan ting nguoi dan ky nang so,
ung dung cac dich vu so”. Uy ban nhan dan xa Xa phién xay dung Ké hoach
trien khai thuc hién chién dich trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- HS trg nguoi dan tiép can k¥ niang sd co ban, st dung thanh thao céc
dich vu s0 thiét yéu.

- Bam bao 100% ho dan duoc tuyén truyen, toi thiéu 200 ho dan duge
hudng dan truc tiep.

- Lan toa tinh than “Chuyén doi sé: nhanh hon, hiéu qud hon, gan ddn hon”.

2. Yéu ciu

- Trién khai thuc chat, hiéu qua, khong hinh thirc.

- Phoi hop chat ché gitra cac nganh, cac ap, To Cong nghé s6 cong dong
va cac co sé san xuat, kinh doanh, cac hg dan trén dia ban.

- Ghi nhan ddy di két qua, c6 danh sach cy thé va hinh anh minh chimg
theo yéu cau cua S6& KH&CN.

II. THOI GIAN, PIA PIEM, POI TUQNG, THANH PHAN THAM GIA

1. Thoi gian thwe hién: Tur ngay 18/12/2025 dén ngay 25/12/2025 (thoi
gian cu thé theo thong bao, giay moi).

2. Pia diém thue hién: Tat ca cac ap trén dia ban.

3. Poi twgng: Tat cd ho dan trén dia ban, dac biét vu tién: H 6 nguoi
caortuéi; Ho$ chua kjch hoat VNg:ID (muc 2); H(f)qchu’a st dung dich vu cong truc
tuyén, thanh toan s6; Ho san xuat, kinh doanh, tiéu thuong.

4. Lwe hrong tham gia: T cong nghé sé cong dong tai cac ap.

I11. NOI DUNG CHIEN DICH

1. N¢i dung

Cac To cong nghe sO cong dong dén tung ho gia dinh dé tuyén truyen van

dong, hudng dan nguoi dan mot s6 k§ nang sb, cach sir dung cac dich vu sb, nén
tang so, cu thé:
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- Dich vu cong truc tuyén: Huéng dan nguoi dan tao tai khoan dich vu
cong (neu chua c6 tai khoan), dang nhép, np hé so truc tuyén, theo ddi tién do
giai quyét ho so, thanh toan truc tuyén.

- D;r}h danh dién tur (VNeID)’. Cai dat, kich hoat, thuc hanh dang nhap,
tich hop giay to c& nhan (tich hop giay phép lai xe, thé¢ BHYT,...)

- Trién khai cac timg dung thoi tiét, cy trong, thong tin gia ca.

- Kinh té sb: Hudng dﬁn‘néng dan dua san phim 1én san thuong mai dién
tir hi¢n hanh, st dung phan mém tpuorng mai dién tr khac; Thanh toan QR, vi
dién tir, mobile ‘panking (Hudéng dan gguc‘yi dan thanh toan dién, nudc, hoc phi
qua ngan hang s6/QR Code). Hudng dan str dung trang Zalo OA cua xa.

- An toan thong tin: Hudng dan mot sd k¥ ning bao mat thong tin ca
nhan, phc‘)nqg tranh ltra ddo cong nghé cao; Thuc hanh bao mat tai khoan ca nhan,
dat mat khau manh; Cach nhan di¢n tin nhan, cudc goi gia mao.

2. Chi tiéu

~ Trong thoi gian thyc hién chién dich cac ap phai dam béo c6 it nhat 15 ho
dan/ap dugc hudng dan s dung cac dich vu so, nén tang so co ban (lgp danh
sach cac h¢ dan dwoc ho trg, huwong dan va hinh anh minh chizng kem theo).

3. Kinh phi thgc hién

- Kinh phi thuc hién ké hoach nay tir nguén ngan sach va nguén xa hoi hoa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoa - X4 hoi

- Chu tri, phdi hop cung cac nganh c6 lién quan to chiic tuyén truyén ndi
dung chién dich trén cac phuong tién thong tin dai chung. Tham muu UBND xa
theo doi, huéng dan, don doc viée trién khai thuc hién chién dich nay.

- Tham muu UBND xa phdi hgp ciing MobiFone 6 chirc I€ ra quan hd tro

To cong nghé s6 Cong dong “‘Pi g ngd, gd ting nha, hwéng ddn nguwoi dan ky
néng so, sir dung cac dich vy s6” pht hop véi tinh hinh thyc té tai dia phuong.

- Chuén bi bang ron (néu co), dia diém trién khai theo nodi dung ké hoach.

2. Van Phong HDND va UBND

- Toéng hop, danh gia tinh hinh, bao cao két qua thuc hién theo quy dinh.
Kip thoi bao cao, d€ xuat Chu tich Uy ban nhan dan xa thao g& nhiing kho khan,
vudng mac cua cac phong ban va cac don vi lién quan trong qua trinh t6 chirc
trién khai thyuc hién.

- Thyc hién thanh, quyét toan theo quy dinh.

3. Pé nghi Poan Thanh nién cdng san H6 Chi Minh xa: Phan cong luc
lugng Poan vién phoi hop cling cac T6 cdng nghé so cong dong husng dan, ho
tro nguoi dan thuc hién cac noi dung: Ho tro truc tiép thao tac trén thiét bi di
dong, hudng dan nguoi dan tao tai khoan, ding nhap, thuc hién cac giao dich co

ban trén cong dich vu cong, tra ctru thu tuc hanh chinh, hd tro nguoi dan tiép can
cac dich vy sd, nén tang so..
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4. Giao Cong an x&: Phan cdng luc lwong tham gia cing cac T6 cong
nghé s6 cong dong, phu trach huéng dan nguoi dan cai dat, sir dung tai khoan
dinh danh dién tar (VNelD), cap nhat cac thong tin can thiét trén Gng dung
VNelD, kiém tra, dbi Chleu thong tin dinh danh. Bong thoi, tuyén truyén, hudéng
dan nguoi dan mot s6 ki nang bao mat théng tin ca nhan, phong tranh hra dao
cdng nghé cao; hudng dan dat mat khau manh va cach nhan dién tin nhan, cudc
goi gia mao.

5. Pé nghi MobiFone: Cir luc luong tham gia cing cac T6 céng nghé s6
cong dong de huong dan nguoi dan st dung céc ky nang o, sir dung cac dich vu
$6; Dong thoi phdi hop véi Vin phong HDND va UBND xi chuan bj tét cho
budi 18 ra quan.

6. Giao Truéng ap cac ap - To cong nghé sé cong dong

- L& lyc lugng ndng cbt trong thuc hién chién dich “Pi g ngd, gb tirng
nha, huwéng dan timg ngwoi dan Kk ndng sé, sir dung cac dich vu s6” theo
phuong cham: “Gan dan, sat dan, thuc chat, hiéu qud - moi nguwoi dan déu dwoc
huéng dan s dung dich vy so” dé “Chuyén déi s6: nhanh hom, hiéu qua hom,
gan ddn hon”.

- Lap danh sach ho dan da duoc huéng dan, dam bao hiéu qua dén ting
ho dan. Trong thoi gian thuc hién chién dich cac ap phai dam bao c6 it nhat 15
ho dan/ap dugc hudng dan sir dung céc dich vu s, nén tang sb co ban.

- Két thic chién dich bao cdo két qua thuc hién vé UBND x4 (qua Vin
phong HDND va UBND) cham nhat dén hét ngay 26/12/2025 (c6 kém theo
danh sach céac ho dan duoc hudng dan va hinh anh minh hoa).

Trén day 1a Ké hoach trién khai chién dich “Di ting ngd, g timg nha,
huéng dan ting ngudi dan ky nang sO, stt dung cac dich vu s6” nam 2025. Dé
nghi cac don vi nghiém tlc trién khai, dam bao phdi hop dong bo, kip thoi, ding
tlen d6 dé ra. Trong qua trinh thuc hién, c6 khé khan, vuéng méc, bao céo ngay
vé UBND x4 (qua Vin phong HDND va UBND) dé xem xét, giai quyét./.

KT.CHU TICH
Noi nhan: ~PHO CHU TICH
- S6 KH&CN; (b/c) £
- MobiFone; (p/h)
- Lanh dao UBND x&; (b/c)
- Boan TNCSHCM x4; (p/h)
- Truong ap cac ap
- T6 CNSCP céc 4p;
- Luu: VT, VHXH.
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